
GUIDELINES
https://pastiawetmudahpromo.com

Periode 17 Juni 2024 - 30 September 2024



General Flow

Visit Website 
https:/pastiawetmudahpromo.

com

Login Akun :
- Nomor Whatsapp
- Password

Sudah 
Ada 

Akun ?

Register Akun :
- Nama Lengkap
- Nomor Whatsapp
- Email
- Password

Main Gatcha / Gamification Tap 
Box Kado, input data :

- Hadiah terpilih 
OVO/Gopay

- Nomor Akun OVO/Gopay

Ada

Tidak Ada
Pengajuan Klaim :

- Kota/Kab. Toko
- Nama Toko
- Tanggal Pembelian
- Foto Invoice
- Kategori Produk
- Nomor Model
- Nomor Kartu 

Garansi
- Foto Kartu Garansi

Menunggu Validasi Admin 
5 x 24 Jam 

Data 
Valid ?

Hadiah Cashback otomatis ter 
top up ke nomor akun yang 

sudah di input

Valid

Tidak Valid

Alasan reject yang paling sering ditemukan :
- Foto invoice / Kartu Garansi tidak valid (fake photo, ngeblur, duplicate, tidak 

terbaca, etc)
- Nomor kartu garansi tidak sesuai foto yang di upload
- Model produk dan nama toko tidak sesuai dengan yang tertera di invoice
- Foto invoice tidak ada stempel toko
- Total produk di invoice > 10
-



Halaman Depan

Buka Website : 

https://pastiawetmudahpromo.com/

1



01. Pilih tombol Daftar utuk 
Registrasi ke Program 
Panasonic Pasti Meriah 

02. Isi form data diri  
dengan lengkap dan 
benar lalu klik tombol 
Daftar

03.  Setelah sukses melakukan 
registrasi, system akan mengirimkan 
notifikasi WA dan Email bahwa 
konsumen telah berhasil registrasi 
ke website Pasti Meriah

Registrasi Konsumen

2



Contoh Notifikasi Berhasil Registrasi

Dear {FullName},

Selamat Anda telah berhasil melakukan 
registrasi program Panasonic Pasti Meriah 
dengan data sebagai berikut :

Nama : {FullName}
Email : {Email}
No. WhatsApp : {MobileNumber}

Segala pertanyaan atau saran terkait 
Panasonic Pasti Meriah dapat disampaikan 
melalui:
WA : 0852-3232-5474

Atau menghubungi Contact Center 
Panasonic Gobel Indonesia di
Telp : 0804-111-1111
Email : ccc@id.panasonic.com  

Panasonic Gobel Indonesia menunjuk PT 
Aldmic Coopn Digital sebagai partner 
penyelenggara program Panasonic Promo 
Serbu. Hati-hati penipuan, program ini 
tidak dipungut biaya apapun.

NOTE : NO_REPLY

Dear {FullName},

Selamat Anda telah berhasil melakukan registrasi program Panasonic 
Pasti Meriah dengan data sebagai berikut :

Nama : {FullName}
Email : {Email}
No. WhatsApp : {MobileNumber}

Segala pertanyaan atau saran terkait Panasonic Pasti Meriah dapat 
disampaikan melalui:
WA : 0852-3232-5474

Atau menghubungi Contact Center Panasonic Gobel Indonesia di
Telp : 0804-111-1111
Email : ccc@id.panasonic.com  

Panasonic Gobel Indonesia menunjuk PT Aldmic Coopn Digital sebagai 
partner penyelenggara program Panasonic Pasti Meriah. Hati-hati 
penipuan, program ini tidak dipungut biaya apapun.

NOTE : NO_REPLY

* Semua notifikasi akan dikirimkan ke Nomor Whatsapp (dari : 0812-8966-5318)
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Masuk / Login

01. Pilih tombol Masuk 
untuk masuk ke Program 
Panasonic Pasti Meriah 

02. Masukkan nomor 
whatsapp dan kata sandi 
yang sudah didaftarkan, lalu 
klik tombol Masuk

03.  Setelah masuk konsumen 
akan masuk ke halaman 
pengajuan klaim
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Lupa Kata Sandi

Jika Konsumen lupa kata sandi yang telat 
dibuat, maka konsumen dapat klik tombol 
Lupa Kata Sandi untuk mendapatkan Kata 
Sandi baru yang akan dikirimkan via 
Whatsapp
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Dear {FullName},

Password Baru Anda : *{NewPassword}*
Jangan beritahu password Anda kepada siapapun.

Silahkan login dengan password baru dan segera ubah password Anda.

*Mohon tidak membalas pesan ini.*

Segala pertanyaan atau saran terkait Panasonic Pasti Meriah dapat 
disampaikan melalui:
WA : 0852-3232-5474

Atau menghubungi Contact Center Panasonic Gobel Indonesia di
Telp : 0804-111-1111
Email : ccc@id.panasonic.com  

Panasonic Gobel Indonesia menunjuk PT Aldmic Coopn Digital sebagai 
partner penyelenggara program Panasonic Pasti Meriah. Hati-hati 
penipuan, program ini tidak dipungut biaya apapun.

NOTE : NO_REPLY

* Semua notifikasi akan dikirimkan ke Nomor Whatsapp (dari : 0812-8966-5318)



Menu Setelah Login

Terdapat beberapa menu setelah konsumen login di 
website Panasonic Pasti Meriah :

1. Profil : Halaman profil untuk melihat data yang 
sudah diregistrasikan oleh konsumen

2. Pengajuan Klaim : Halaman ini untuk konsumen 
melakukan pengajuan klaim dan melakukan 
gamification untuk mendapatkan kesempatan 
mendapat cashback OVO/Gopay

3. Status Klaim : Halaman ini untuk konsumen 
melakukan pengecekan Status Klaim dan Status 
Redeem terhadap pengajuan klaim yang sudah 
dilakukan
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Pengajuan Klaim

01. Klik tombol Pengajuan Klaim 
untuk melakukan klaim

02. Konsumen harus melengkapi 
data form dengan benar :

● Kota / Kab. Toko
● Nama Toko
● Tanggal Pembelian
● Foto Invoice

Konsumen dapat input maksimal 
5 produk, untuk menginput data 
Produk konsumen perlu klik 
tombol Tambah Produk dan 
melengkapi data :

● Kategori Produk
● Nomor Model
● Nomor Kartu Garansi
● Foto Kartu Garansi
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Pengajuan Klaim

03. Setelah selesai mengisi form data 
klaim dengan benar, konsumen perlu klik 
tombol Submit untuk melanjutkan 
pengajuan

04. Lalu akan muncul pop up 
konfirmasi apakah data yang di 
input sudah lengkap dan benar, 
jika sudah benar Klik tombol YA, 
Sesuai, jika masih ada data yang 
ingin diubah konsumen bisa klik 
Tidak.

05. Setelah klik YA, Sesuai maka 
klaim sudah berhasil diterima 
oleh sistem dan konsumen akan 
melanjutkan permainan gatcha 
untuk mendapat kesempatan 
mendapatkan Cashback 
OVO/Gopay
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Gamification/Gatcha

01. Setelah masuk ke Halaman 
Gatcha / Gamification, konsumen 
harus men-TAP box yang ada 
beberapa kali untuk mendapatkan 
nominal hadiah nya

02. Setelah itu box akan terbuka dan 
keluar nominal hadiah yang 
konsumen dapatkan dan juga form 
untuk memilih Hadiah OVO/Gopay 
serta memasukkan nomor akun 
OVO/Gopay nya

03. Setelah konsumen submit data, maka 
akan muncul pop up informasi bahwa 
Hadiah akan masuk ketika klaim yang di 
input sudah dinyatakan valid oleh Admin 
dalam waktu 5 x 24 jam kerja
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* Jika 1 kali transaksi terdapat lebih dari 1 produk, maka proses gamification akan berulang sebanyak jumlah Produk



Contoh Notifikasi Pengajuan Klaim

Hi {FullName},

Terima kasih anda telah mendaftar dan 
mengisi pengajuan klaim program 
Panasonic Pasti Meriah, dengan data 
sebagai berikut:

- Nomor Transaksi : {TID}
- Nama Toko : {Name}
- Tanggal Pembelian : {PurchaseDate}

List Produk : {ListProduct}

Tim Admin akan melakukan proses 
verifikasi, konfirmasi akan dikirimkan 
setelah verifikasi berhasil.

Segala pertanyaan atau saran terkait 
Panasonic Pasti Meriah dapat disampaikan 
melalui:
WA : 0852-3232-5474

Atau menghubungi Contact Center 
Panasonic Gobel Indonesia di
Telp : 0804-111-1111
Email : ccc@id.panasonic.com  

Panasonic Gobel Indonesia menunjuk PT 
Aldmic Coopn Digital sebagai partner 
penyelenggara program Panasonic Pasti 
Meriah. Hati-hati penipuan, program ini 
tidak dipungut biaya apapun.

NOTE : NO_REPLY

Hi {FullName},

Terima kasih anda telah mendaftar dan mengisi pengajuan klaim 
program Panasonic Pasti Meriah, dengan data sebagai berikut:

- Nomor Transaksi : {TID}
- Nama Toko : {Name}
- Tanggal Pembelian : {PurchaseDate}

List Produk : {ListProduct}

Tim Admin akan melakukan proses verifikasi, konfirmasi akan dikirimkan 
setelah verifikasi berhasil.

Segala pertanyaan atau saran terkait Panasonic Pasti Meriah dapat 
disampaikan melalui:
WA : 0852-3232-5474

Atau menghubungi Contact Center Panasonic Gobel Indonesia di
Telp : 0804-111-1111
Email : ccc@id.panasonic.com  

Panasonic Gobel Indonesia menunjuk PT Aldmic Coopn Digital sebagai 
partner penyelenggara program Panasonic Pasti Meriah. Hati-hati 
penipuan, program ini tidak dipungut biaya apapun.

NOTE : NO_REPLY
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* Semua notifikasi akan dikirimkan ke Nomor Whatsapp (dari : 0812-8966-5318)



Cek Status Pengajuan Klaim

Masuk ke halaman Pengajuan Klaim, Lalu klik salah 

satu ID Transaksi yang ingin di klaim, setelah itu akan 

muncul detail klaim beserta statusnya. Konsumen 

juga dapat melihat jika status klaim sudah disetujui 

dan jika status klaim di reject dan juga akan terlihat 

alasan mengapa klaim tersebut direject agar 

konsumen bisa klaim kembali dengan memperbaiki 

kesalahan penginputan sebelumnya
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Cek Status Top Up OVO/Gopay

Masuk ke halaman Status Klaim, Lalu klik salah satu 

ID Transaksi yang ingin di klaim, setelah itu akan 

muncul detail klaim beserta statusnya. Konsumen 

juga dapat melihat jika status top up nya sudah 

sukses atau belum, jika status top up gagal maka 

konsumen dapat menghubungi CS Promo Pasti 

Meriah untuk dilakukan proses ulang dan perbaikan 

nomor akun 
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Contoh Notifikasi Klaim Valid & 
Sukses Top Up

Hi {FullName},

Selamat ! Data Anda sudah kami verifikasi dan 
Cashback Pasti Meriah Anda telah kami proses, 
dengan data sebagai berikut:

- Jenis Voucher :{Reward}
- Nomor Akun : {AccountNumber}
- Status : *Berhasil*

dengan detail klaim di bawah :

- ID Transaksi : {id}
- Nomor Transaksi : {TID}
- Nama Toko : {StoreName}
- Tanggal Pembelian : {PurchaseDate}
- Kategori : {Category}
- Produk : {ModelNumber}  
- No. Kartu Garansi :  {WarrantyCardNumber}

Segala pertanyaan atau saran terkait Panasonic 
Pasti Meriah dapat disampaikan melalui:
WA : 0852-3232-5474

Atau menghubungi Contact Center Panasonic 
Gobel Indonesia di
Telp : 0804-111-1111
Email : ccc@id.panasonic.com  

Panasonic Gobel Indonesia menunjuk PT Aldmic 
Coopn Digital sebagai partner penyelenggara 
program Panasonic Pasti Meriah. Hati-hati 
penipuan, program ini tidak dipungut biaya 
apapun.

NOTE : NO_REPLY

Hi {FullName},

Selamat ! Data Anda sudah kami verifikasi dan Cashback Pasti Meriah Anda telah kami proses, 
dengan data sebagai berikut:

- Jenis Voucher :{Reward}
- Nomor Akun : {AccountNumber}
- Status : *Berhasil*

dengan detail klaim di bawah :

- ID Transaksi : {id}
- Nomor Transaksi : {TID}
- Nama Toko : {StoreName}
- Tanggal Pembelian : {PurchaseDate}
- Kategori : {Category}
- Produk : {ModelNumber}  
- No. Kartu Garansi :  {WarrantyCardNumber}

Segala pertanyaan atau saran terkait Panasonic Pasti Meriah dapat disampaikan melalui:
WA : 0852-3232-5474

Atau menghubungi Contact Center Panasonic Gobel Indonesia di
Telp : 0804-111-1111
Email : ccc@id.panasonic.com  

Panasonic Gobel Indonesia menunjuk PT Aldmic Coopn Digital sebagai partner penyelenggara 
program Panasonic Pasti Meriah. Hati-hati penipuan, program ini tidak dipungut biaya apapun.

NOTE : NO_REPLY

12
* Semua notifikasi akan dikirimkan ke Nomor Whatsapp (dari : 0812-8966-5318)



Contoh Notifikasi Klaim Valid & 
Gagal Top Up

Hi {FullName},

Data Anda telah kami verifikasi, tetapi Mohon maaf! Cashback Pasti 
Meriah Anda gagal kami proses, dengan data sebagai berikut:

- Jenis Voucher : {Reward}
- Nomor Akun : {AccountNumber}
- Status : *Gagal*
- Alasan Gagal : {FailedMessage}

dengan detail klaim di bawah :

- ID Transaksi : {id}
- Nomor Transaksi : {TID}
- Nama Toko : {StoreName}
- Tanggal Pembelian : {PurchaseDate}
- Kategori : {Category}
- Produk : {ModelNumber}  
- No. Kartu Garansi : {WarrantyCardNumber}

Segala pertanyaan atau saran terkait Panasonic Pasti Meriah dapat 
disampaikan melalui:
WA : 0852-3232-5474

Atau menghubungi Contact Center Panasonic Gobel Indonesia di
Telp : 0804-111-1111
Email : ccc@id.panasonic.com  

Panasonic Gobel Indonesia menunjuk PT Aldmic Coopn Digital sebagai 
partner penyelenggara program Panasonic Pasti Meriah. Hati-hati 
penipuan, program ini tidak dipungut biaya apapun.

NOTE : NO_REPLY

Hi {FullName},

Data Anda telah kami verifikasi, tetapi Mohon maaf! Cashback Pasti Meriah Anda gagal kami 
proses, dengan data sebagai berikut:

- Jenis Voucher : {Reward}
- Nomor Akun : {AccountNumber}
- Status : *Gagal*
- Alasan Gagal : {FailedMessage}

dengan detail klaim di bawah :

- ID Transaksi : {id}
- Nomor Transaksi : {TID}
- Nama Toko : {StoreName}
- Tanggal Pembelian : {PurchaseDate}
- Kategori : {Category}
- Produk : {ModelNumber}  
- No. Kartu Garansi : {WarrantyCardNumber}

Segala pertanyaan atau saran terkait Panasonic Pasti Meriah dapat disampaikan melalui:
WA : 0852-3232-5474

Atau menghubungi Contact Center Panasonic Gobel Indonesia di
Telp : 0804-111-1111
Email : ccc@id.panasonic.com  

Panasonic Gobel Indonesia menunjuk PT Aldmic Coopn Digital sebagai partner penyelenggara 
program Panasonic Pasti Meriah. Hati-hati penipuan, program ini tidak dipungut biaya apapun.

NOTE : NO_REPLY

13
* Semua notifikasi akan dikirimkan ke Nomor Whatsapp (dari : 0812-8966-5318)



Contoh Notifikasi Klaim Ditolak

Hi {FullName} ,

Maaf data Anda ditolak untuk mengikuti 
program Panasonic Pasti Meriah, dengan detail 
sebagai berikut:

Alasan ditolak : *{RejectedReason}*

- Nomor Transaksi : {TID}
- Kategori : {Category}
- Produk : {ModelNumber}
- No. Kartu Garansi :  {WarrantyCardNumber}

Silahkan lakukan pengajuan klaim kembali 
dengan mengunjungi website 
https://pastiawetmudahpromo.com/

Segala pertanyaan atau saran terkait Panasonic 
Pasti Meriah dapat disampaikan melalui:
WA : 0852-3232-5474

Atau menghubungi Contact Center Panasonic 
Gobel Indonesia di
Telp : 0804-111-1111
Email : ccc@id.panasonic.com  

Panasonic Gobel Indonesia menunjuk PT Aldmic 
Coopn Digital sebagai partner penyelenggara 
program Panasonic Pasti Meriah. Hati-hati 
penipuan, program ini tidak dipungut biaya 
apapun.

NOTE : NO_REPLY

Hi {FullName} ,

Maaf data Anda ditolak untuk mengikuti program Panasonic Pasti Meriah, 
dengan detail sebagai berikut:

Alasan ditolak : *{RejectedReason}*

- Nomor Transaksi : {TID}
- Kategori : {Category}
- Produk : {ModelNumber}
- No. Kartu Garansi :  {WarrantyCardNumber}

Silahkan lakukan pengajuan klaim kembali dengan mengunjungi website 
https://pastiawetmudahpromo.com/

Segala pertanyaan atau saran terkait Panasonic Pasti Meriah dapat 
disampaikan melalui:
WA : 0852-3232-5474

Atau menghubungi Contact Center Panasonic Gobel Indonesia di
Telp : 0804-111-1111
Email : ccc@id.panasonic.com  

Panasonic Gobel Indonesia menunjuk PT Aldmic Coopn Digital sebagai 
partner penyelenggara program Panasonic Pasti Meriah. Hati-hati penipuan, 
program ini tidak dipungut biaya apapun.

NOTE : NO_REPLY
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* Semua notifikasi akan dikirimkan ke Nomor Whatsapp (dari : 0812-8966-5318)



Terima Kasih


